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MOBESE YANGIN S(")ND_inME YILLIK PERIYODIK BAKIM
TEKNIK SARTNAMESI

1. iSIN KONUSU

Erciyes Universitesi Mobese Merkezinden takip edilen ve degisik binalarimizda kurulu Yangin
Algilama ve Thbar Sistemlerinin Bakim ve Onarim Hizmeti konu edilmistir.

2. iSIN KAPSAMI

Erciyes iiniversitesinde EK-2 de bulunan, Yangin Algilama ve fhbar Sistemlerinin periyodik
bakim, kontrol ve arizalarinin giderilmesi islerini kapsar.

Yangin Algilama ve Ihbar Sistemlerini Yiiklenici, Planli Bakim-Onarim iglerinin yapilmasmi ve
ariza durumunda Acil miidahale islerini saplayarak sistemi her an calisacak vaziyette hazir
bulunduracaktir.

3. TANIMLAR

3.1. IDARE: Erciyes Universitesi Bilgi Islem Daire Baskanhg (ayni zamanda kullanicidir)

3.2. YUKLENICI: Makine ve ekipmanlarin, idari sartnamede ve bu teknik sartnamede belirtilen
sartlar altinda bakim-onarmim Ustlenen gergek kisi veya tiizel kisilige sahip yasal ticari
kurum, kurulustur.

3.3. MAKINE VE EKiPMAN: Uretici firma tarafindan temini yapilan mamullerdir.

3.4. TAMIR EDICi BAKIM-ONARIM: Makine ve ekipmanlarn gérevini kismen veya
tamamen yerine getirememesi halinde hizmet sunucusunun teknisyen ve uzmanlarinca
yapilarak, tam olarak hizmete hazir hale getirme islemidir. Onarim hizmeti tiretici firmanin
onarim ile ilgili katalog, kitap ve sema gibi dokiimanlarina gore yapilacaktir. Meydana gelen
arizanin giderilmesi tanimlanmanus ise iiretici veya temsilci firmanin istek ve tavsiyeleri
dogrultusunda hareket edilecektir.

3.5. KORUYUCU BAKIM: Makine ve ekipmanlarin iiretici firmanin standart teknik bakim
kataloglarmdaki esaslara ve programma uygun bir bi¢imde gergeklestirilecek olan bakim-
onarim hizmetidir. Koruyucu bakim hizmeti, sistem veya techizati iireten veya temsil eden
firmanin bakim-onarim ile ilgili katalog, kitap ve sema gibi dokiimanlarina gore yapilir.

3.6. ARIZA: Makine ve ekipmanlarim gahsmamas: veya fonksiyonlarindan bir veya birkagini
yerine getirememesi durumudur.

3.7. YEDEK PARCA: Makine ve ekipmanlarin onarinu i¢in piyasada hazir halde olan veya belirli
bir imalat siirecinde elde edilen, bir makine ve ekipmanlarin biitiiniinii olugturan sisteme ait
orijinal pargasi veya parcalaridir.

3.8. IS PROGRAMI: Hizmet sunucusu tarafindan bakim ve onarimi yapilacak makine ve
ekipmanlarin hizmet siiresi kapsaminda adet ve giin bazlarinda hazirlanmig idarenin onayiyla
birlikte hizmet sunucusunun da imza ettifi ¢izelgedir. Hizmet sunucusu bu cizelgeye gore
bakim hizmetini yiiriitecektir.

3.9. SARF MALZEMESI: Bakim ve onarimi yapilacak makine ve ekipmanlarin yedek parca
aksami diginda kalan (Ustiipii, bez, temizlik malzemeleri ve kimyasallar) malzemelerdir.

3.10.MUDAHALE SURESI: idare tarafindan hizmet sunucusuna arizanin bildirildigi andan (ariza
bildirim tarihi, saati), hizmet sunucusunun yetkili bakim - onarim elemanlarmin arizaya
miidahale etmek lizere arizanin bulundugu yere gelip islemlere baslamasi (servis baslangi¢
tarihi, saati) arasindaki siireye “Miidahale Siiresi” denir.

3.11.TAKIM AVADANLIK: Hizmet sunucusunun her tiirlii bakim-onarim esnasinda kullandig
kendisine ait ve maksada uygun el aracidir
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3.12.HIZMET SURESI: Satin alman bakim-onarim hizmetlerinin baglangic ve bitis tarihleri
arasinda kalan siiredir.

3.13.HIZMET BOLGESI: Cihazlarin bulundugu mahalleridir, -

3.14. MECBURI HALLER: Bu teknik sartname ile satin alinmak istenen hizmetlerin idarenin
istedigi stirede giderilmesine mani olabilecek, hizmet sunucusunun ve idarenin yetkisi ve glicii
diginda olan olaylar olup; hizmet sunucusu veya idarenin ¢alisma yerinde meydana gelebilecek
yangmn, deprem, sel, felaketi gibi her tiir dogal afetler ve grev, savas veya seferberlik isyan,
ayaklanma, hirsizlik, ambargo gibi force major kabul edilen haller. salgin hastaliklarin, sosyal
olaylarin meydana gelmesiyle bdlgeye giris ¢ikisin resmi makamlar tarafindan yasaklanmasi,
“Mecburi Haller” kapsaminda kabul edilecektir.

3.15.PERIYODIK BAKIM HIZMETLERI: Merkezde bulunan Yangm Algilama ve fhbar

Sistemlerini bakimlan sozlesme siiresince 2 defa olmak iizere Idare yetkilisi ile birlikte
belirlenecek giinlerde yapacaktir.

3.16.ONARIM; Ariza durumunda, Yiikleniciye arizanin yazih olarak teblig edilmesinden itibaren
24 is saati icinde miidahale edilecektir. Sistemin galismasina engel olan bir par¢a veya sistem
degisikliginde idarenin onay: alinacaktir. Yiiklenici yangin riskini ortadan kaldiracak sekilde
Gneri getirir ve bu 6neriye gore taraflar karar verir.

3.17.ACIL DURUMLARDA MUDAHALE; Yangin veya olagan dis1 bir sebeple sistemlerin
hasar gérmesi halinde, ekip talep edilir ve gece kogullarindaki taleplerde 12 saat. giindiiz
kosullarinda ise 8 saat i¢inde ekiplerin sahaya intikalini saglar.

3.18.PARCA TEDARIK; Sistemlerde bakim ve onarim esnasinda degistirilmesi gereken
donammlar idare tarafindan temin edilecek olup, bunlarin montaji, konfigiirasyonu ve ¢alisir
hale getirilmesi hizmeti firma tarafindan ticretsiz verilecektir.

3.19.EGITIiM; idaremizin organize etmesi kosulu ile tiim giivenlik personeline 3 grup halinde bir
defaya mahsus olmak {izere yiizeysel yangin panellerine miidahale egitimi, mobese
merkezinde gdrevli personelimize ise egitim sertifikasi olan kisiler ile detayli egitim ticretsiz
verilecektir.

4. IDARI VE TEKNiK SARTLAR

4.1.  Yiiklenici “’Yangin Algilama ve Ihbar Sistemleri® konusunda en az bir firmadan egitim
aldigina dair sertifikasi olan deneyimli personellerini gorevlendirecektir. Tesisin byukligii
dikkate alinarak bakimlarda en az 2 personel bulunduracaktir.

4.2.  Guivenlik nedeni ile isciler giris ve ¢ikislarda Idarenin belirledigi kurallara uyacaktr.

4.3.  Yiklenici 6331 sayil yasa geregince kendi personelinin tiim is giivenligini almaktan
sorumludur,

4.4.  Yiiklenici Idare yetkilisinin kontrol ve diizenlemelerine gore hareket eder, yalmz basina
hareket edemez.

4.5. Yiuklenici verdigi tim hizmetler sirasinda, personelinin calisma diizeni esnasinda
verebilecegi hasarlan kendi sigorta riski kapsaminda tazmin eder.

4.6.  Sistemlerin bakimlarinda giinliik trafigi engelleyecek bir durum olmasi halinde hafta sonu
galismalan yapilmasini talep edebilir.

4.7.  Verilen hizmetler ariza ve periyodik bakim-onarim servis formu ile 2 kopya olarak
diizenlenir, 1 kopyas: Idareye teslim edilir.

4.8. Bakima katilacak olan personel ile ilgili dokiimanlar bakimdan &nce ilgili birime teslim
edilir ve onaylar1 alindiktan sonra servis verilir.

4.9.  Degistirilecek tiim malzemelerde FM, UL, EN, NFPA onayli malzemeler kullanilacaktir.
Ayrica imalat ve isgilik hatalarma kars: malzeme tesliminden itibaren bir yil siire Yiiklenici
garantisinde olacaktir.

4.10.  Yiklenicinin g¢aligmalarimi yapabilmesi -i¢in ilgili boliimlerde g¢aligabilmesi icin gerekli
destek idarece verilir.
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4.11.  Yiklenici “Yangin Algilama ve Ihbar Sistem** bakim, test ve kontrollerini TS-EN 14520-1
(Tirk Standartlan Enstitiisii) standartlar1, TS-5714 Algilama sistemleri standartlar;, TUYAK
(Turkiye Yangindan Korunma ve Egitim Vakfi) normlari, NFPA (National Fire Protection
Association — Amerikan Yangin Korunma Vakfi) normlan, cihaz iireticilerinin teknik
dokiimanlarindaki tavsiyeler goz éniinde bulundurularak isleri yapacaktir.

5. HABERLESME VE KOORDINASYON RAPOR DUZENI.

3.1.  Yeterli egitim ve tecriibeye haiz yeterli sayida teknisyen Yiiklenici tarafindan belirlenecek
olup, bu personelin iletisim bilgileri Idareye verilecek ve idare siirekli bu kisi/kisiler ile
temas kuracaktir.

5.2. Istenen belgeler;

Yiiklenici; Sozlesmenin onaym takiben, asagida belirtilen belgelerden birer suretini
sozlesmenin imzalanmasindan itibaren 20 takvim giinii i¢inde idareye teslim edecektir.
Hizmet siiresince yeni ise baglayan ¢alisanlar icin de ayn1 uygulama yapilacaktir.

a- Niifus clizdanlarini,

b- SGK belgelerini,

c-Ise Girig/Periyodik Muayene raporlarini,

d-Gegici gorevlendirme ile ig¢i getirmigse gecici gérev yazilarini,

e- Calisarak olan her is¢inin mesleki egitim belgelerini,

f-Tehlike sinifina uygun temel is saglig ve giivenligi egitimi belgelerini,
g-Adli sicil kayitlarini,

h-Is Giivenligi Uzmam ve Isyeri Hekimi ile yapilan sézlesmelerini,

1-Caligtirdig is¢i sayis1 10 kisi ve fizeri oldugunda galisan sayisinin % 10 u kadar
sertifikall ilkyardim egitimi almig personellerin belgelerini,

i-Yetkili servis ise yetki belgelerini,
J-Risk Degerlendirme Raporlari ve Acil Durum Planlarini,
k-Gerekli KKD’larin verildigine dair zimmet belgeleri.

3.3.  Yapilan koruyucu bakim hizmeti, bakim sonrasinda Idare ve Yiiklenici personelinin beraber
doldurdugu servis raporu ile belgelenecek ve yapilan hizmetin tespiti agisindan ilgili yerlere
gonderilecektir.

6. IS-ISYERI, CALISAN GUVENLIGi VE SAGLIK TEDBIiRLERI

6.1.  Yiklenici bir ihtar ve ikaza gerek kalmaksizin lizumlu biitiin emniyet tedbirlerini
zamaninda almak ve kazalardan korunma usul ve garelerini personele 6gretmek, koruyucu
malzemeyi bulundurmak ve kullandirmakla miikelleftir. Bu konudaki dogabilecek her
tirlii sorumluluk Yiikleniciye aittir. Bu itibarla taahhiidiin ifasinda gerek ihmal ve
itaatsizlik gerekse tedbirsizlik ve ehliyetsiz is¢iler kullanmaktan veya herhangi bir sebeple
vukuu bulacak kazalardan Yiiklenici sorumludur.

6.2.  Yiiklenici, 4857 sayili Is Kanunu, Is Saghg ve Sosyal Giivenlik Yasalarina dayali ig¢ilerin
her tiirlti 6zI1iik ve sosyal haklarim kargilamak, is emniyetini saglamak, ¢alisma sirasinda
kullanilacak ve is giivenligini saglayacak arac-gere¢ bulundurmak ve kullanilmasim
saglamakla yliktimltdiir,

6.3. Isciler ve iscilerle ilgili yoneticilerin bina dahilinde ve cevresinde kazaya ugramalari,
yaralanmalari ve hayatlarim kaybetmeleri halinde biitiin sorumluluk Yiikleniciye ait

olacaktir. «B\
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6.4.  Sosyal Giivenlik Kurumu Mevzuati ile her tiirlii is¢i ve igveren hakkindaki mevzuata gére
is¢i alinmasi, ig¢i haklarinin 5denmesi, isci ¢ikartilmasi ve sair konularda tiim sorumluluk
Yiikleniciye ait olup, Idare bu konuda sorumlu tutulmayacaktir.

6.5. Hizmet alimlan kapsaminda, Yiiklenici biitin giderleri kendisine ait olmak iizere
hizmetinde ¢aliganlar igin, gerek tek tek ve gerekse topluca yasadiklar ve calistiklar
yerler bakimindan, yiiriirliikte olan saghk ve giivenlik mevzuat1 hiikiimlerine uygun olarak
her tiirlii saglik 6nlemlerini almak ve ¢alisanlarin yerel sartlara gore saglikli bir sekilde
yiyip i¢meleri, hastaliklardan korunmalari, hastalik veya bir kaza halinde tedavileri
konularinda ilgili mevzuat hiikiimlerine ve Idare veya kontrol teskilatimn kendisine
verecegi talimata uymak zorundadir.

6.6.  Yiiklenici, yangin riskleri ve alinacak Onlemler hakkinda Idare yénetimi ile isbirligi
halinde hareket etmekle sorumludur.

6.7.  Yiiklenici, elemanlarimin periyodik muayenelerini, portdr taramalarini zamaninda
yaptiracak, saglik nedeni ile gorev yerinde degisiklik yapilmasi gerekenleri, isim listesi ile
birlikte Idareye yazih olarak bildirecektir.

6.8.  Yiiklenici sozlesmede belirtilen ige bagladiktan sonra Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanhigi'min ilgili bélge miidiirlikleri ile Sosyal Giivenlik Kurumu’nun ilgili
Miidiirlikklerine yasal bildirimlerde bulunduguna dair belgeleri Idareye vyazih olarak
verecektir.

6.9.  Idare gerek yapilan isi ve gerekse Yiklenicinin istihdam ettigi personeli Is Kanunu ve diger
Kanunlarm ytikledigi miikellefiyetler acisindan her zaman kontrol edilebilir.

6.10. Yiiklenici Ig Kanunu ile is¢i Saghg ve is giivenligi mevzuati hitkiimlerine gore her tiirlii
koruyucu saglik ve giivenlik énlemini kendi hesabmna alacak ve iscilerin tehlikeli sartlar
altinda galigmalarina meydan vermeyecektir.

6.11. Yiklenici calistirdigi personelin Idarenin igyerinde uygulanan ¢alisma usul ve esaslarma
uymasini saglamakla yiikiimliidiir.

6.12. Yiiklenici hicbir ihtar ve ikaza gerek kalmadan gerekli emniyet tedbirlerini zamaninda alma
ve kazalardan korunma yontemlerini ¢alstiracagi isgilerin  tamamma Ggretmekle
yiiktimlidiir. Bu itibarla hizmetin ifasinda, gerek ihmal, dikkatsizlik ve tedbirsizlikten ve
gerekse ehliyetsiz isciler gahistirmaktan vukuu bulabilecek ve olusacak kazalarla ilgili olarak
Is Kazalari Formu ve olay bildirim formu tutmaktan ve tutulan formu iSG Birimi ne
bildirmekten sorumludur.

6.13. Yiiklenici is kanunu, is saghg ve is giivenligi tliztigii hiikkiimlerine gore isin devamu siiresince
iscilerin zarar gdrmelerini Gnleyici her tiirlii giivenlik dnlemini almak zorundadir. Yeterli
givenlik dnleminin alinmamasi sebebiyle dogabilecek kazalarda meydana gelecek hasar ve
zararin 6denmesinde Yiiklenici sorumludur.

7. YUKLENICININ SORUMLULUGU iLE iLGILI HUSUSLAR.

7.1.  Sosyal Giivenlik Mevzuati ile her tiirlii is¢i ve igveren hakkindaki mevzuata gore isei
almmasi ig¢i haklarinin ddenmesi is¢i ¢ikarilmasi ve benzeri konularda tiim sorumluluk
Yiikleniciye ait olup Idare sorumlu tutulmayacaktir.

7.2.  Yiklenici islerin yiiriitiilmesinde egitim g6rmiis personeli calistiracaktir.

7.3.  Idarenin yayimlayacagi ve zaman i¢inde takdirine bagli olarak tadil edebilecegi yangin
talimatina, giivenlik talimatina, afet vb talimatlarina harfiyen riayet edecektir.

7.4.  Yiiklenici, hizmet personelinin gerek isbu sdzlesme ile kendilerine yiiklenen gorevlerini
ifa ederken gerekse gorevleri diginda kurumun mallarina ve / veya calisanlarina (isgiler,
idari personel, teknik personel de dahil olmak {izere) veya gorevlerini ifa ederken iiglincii
kisilere verecekleri her tiirlii maddi, manevi ve cismani zarardan ve bunlarin telafisi icin
yapilacak masraflardan sorumludur. Bu hususta tigiincii sahislar veya diger resmi merciler
Idareciyi muhatap alarak idare aleyhine hukuki islem baslattigi takdirde yargilama
giderleri, vekalet {icreti ve ihtilafin sulh yolu ile ¢6ziilmesi de dahil ve fakat bununla sinirli
olmamak fizere idarenin bu hususta ugrayacagi her tiirlii masraf Yiiklenici tarafindan
odenecektir.
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Idarece tespit edilen zarar ve hasarin Yikleniciye bildirilmesinden itibaren; beklemeye
tahammiilii olmayan durumlarda derhal, diger durumlarda ise 24 is saati icinde zarar ve
hasar giderilecektir. Zarar ve hasarin belirtilen siire icerisinde giderilmemesi durumunda;
Idare zarar ve hasari giderecek, giderilen zarar ve hasar tutarmin 2 (iki) kati cezai
mileyyide uygulanarak, tutar1 istihkakindan kesilecektir. Hakedigin iizerinde olusacak
zarar, ziyan ve ¢alinti durumlari halinde kurumun Yiikleniciden bedelini talep etme haklh
saklidir.

Cevre Kanunu aykir1 davramiglar sebebiyle; Cevre Bakanhgi ve bu kurumlarin bagh
kuruluglar: ile konuyla iliskili diger kamu kurumlar tarafindan Idareye uygulanacak
parasal cezalar Yiiklenici tarafindan §denecektir.

Yiklenici, yiiklendigi hizmeti yerine getirebilmesi i¢in gerekli insan giicli, malzeme, arag-
geregleri daimi olarak bulundurmakla yiikiimliidiir

Hizmetin goriilmesinde gerek ihmal ve itaatsizlik gerekse tedbirsizlik ve ehliyetsiz is¢iler
kullanmaktan veya herhangi bir sebeple vukuu bulacak kazalardan Yiiklenici sorumludur.
Yiiklenici 4857 sayili Is Kanunu ve ilgili mevzuat hiikiimlerine riayet etmek ¢alisanlarim
Sosyal Giivenlik Kurumu'na zamaninda bildirmek elemanlarina sarthnamede belirtilen
oranda ticretleri 6deme yapmak zorundadir.

Yiiklenici sozlesmede belirtilen ise basladiktan sonra Calisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanhigi'nin ilgili bolge midirlikleri ile Sosyal Giivenlik Kurumu’nun ilgili
Mudiirliklerine yasal bildirimlerde bulunduguna dair belgeleri Idareye yazili olarak
verecektir.

Yiiklenici caligtirdigi personelin Idare’nin igyerinde uygulanan calisma usul ve esaslaria
uymasini saglamakla ylikiimliidiir.

Yiiklenicinin galistiracagi personel 18 yasindan biiyiik ve isgiiciinii kaybetmemis olacaktir.
Teknik Servis elemanlart gérev yaptif: siire ierisinde, ise uygun is elbisesi giymek, caligma
ortaminin - durumunu  tespit etmek, gerekli giivenlik malzemelerini uygun yerlerde
bulundurmak, uygun aydimnlatma kosullarimi saglamak, rahat bir galigma ortami saglamak
¢alisma yerinde bulunanlart s6zli olarak uyarmak gibi hususlarda sorumluluk sahibi
olacaktir. Gorevli Teknik Servis elemani, Is¢i saglign ve is giivenligine iliskin dnlemleri
almak zorundadir.

Yiiklenici, ¢alistirdifn elemanlarimin her tiirlii giivenligini, ¢alisma ve Sosyal Giivenlik
Bakanligi'nin bu konuda ¢ikarttigi Yonetmelikler ve Is Kanunu hiikiimleri gergevesinde
saglamakla yiikiimliidiir.

Yiiklenici higbir uyariya gerek kalmaksizin gerekli biitiin emniyet tedbirlerini zamaninda
almak ve kazalardan korunma usul ve ¢arelerini elemanlarina 6gretmekle yiikiimliidiir.
Arnzalarin giderilmesi sirasinda gerekli emniyet tedbirlerinin alinmasindan ve tedbirsizlik
sebebiyle meydana gelebilecek kazalardan Yiiklenici sorumlu olacaktir.

KONU HIZMETLERIN YORUTULMESI, CALISMA USUL VE ESASLARI

Kontrol ve Test: Calisma sirasinda tesislere iligkin teknik parametrelerin kontrolii veya muhtemel

arizalara kargi test edilmeleridir.

a-Panel tus kilidi kontrol edilecek
b-LCD ekran kontrol edilecek
c-Panelde bulunan aniza, ikaz ve durum ledleri kontrol edilecek

d-Tus takimi kontrol edilecek

Periyodik Bakim: Yiiklenici, miimkiin oldugunca teknik hizmetlerde bir kesintiye neden
olmaksizin EK-1" deki bakim talimatlarina gore tesislerde biitiin periyodik bakim operasyonlarini
icra edecek veya edilmesini saglayacaktir.
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Ariza Miidahalesi: Ariza miidahaleleri, yonetim sirasinda, sistemlerin gereken sekilde islev
gormedigi hallerde yapilan miidahalelerdir.

9. GENEL

9.1.

2.2

9.3.

94.

9.5.

9.6.

T

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.
9:12.

9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

9.17.

9.18.

Yapilan program cercevesinde Yangin Sondiirme Sistemlerin tamami calisir vaziyete
getirilecek ve periyodik bakim programi uygulanmaya baslayacaktir.

Arizamn giderilmesi i¢in degistirilmesi gereken yedek parca ve malzemeler, Idare teknik
personellerinin tutacagi teknik rapor dogrultusunda degistirilecek, malzemenin temini
madde 4.4 belirtilmistir.

Yiklenici arizalara zamaninda miidahale ederek giderecektir. Arizalara ge¢ miidahale
edilmesi veya bakim eksikligi sebebiyle meydana gelecek zararlardan Yiiklenici sorumlu
olacaktir.

Bakim onarimi yapilacak tiim donanim ve sistemlerin rutin zamanlarda yapilmas: gereken
periyodik Glgiimleri yapilacaktir. Bu iglemler Idarenin kontroliinde ilgili diger birimlerle
iliskili olarak siirdiiriilecektir.

Bakim onarm ile ilgili 6ncelikle tamir yoluna gidilecektir, Séz konusu pargalar tamir
edilemiyorsa, tamir edilememe nedenleri Idareye bildirilecektir. Tamir edilemeyen eski
parcalar Idareye teslim edilecektir.

Yapilan bakim ve onarimda giderilen her ariza; sebebi, giderilis sekli belirtilerek Idareye
rapor edilecektir. Ayrica 26735 Madde geregince ilgili mahallin yangindan koruma
noktasindaki eksiklikleri bu raporda belirtilecektir.

Bakim yapilacak zamanlarin belirlenmesinde donanim ve makineleri kullanan idare teknik
personelleri ile is birligi yapilacak, bakimlar sirasinda hizmetin aksamamasma dikkat
edilecektir. Bu amagla, tahmini bakim dénemleri ve siireleri belirlenmis olacaktir.

Yiiklenici, donamim ve panellerin iizerine yapistirilmak iizere bir periyodik bakim etiketi
hazirlayacak, bu etikette bakim periyodu, bakim tarihi, bakimi yapan ve kontrol eden
personele ait bilgiler yazili olacaktir.

Yiiklenici, elinde bulunan varsa kullamm kitaplarini, elektronik elektromekanik devre
semalarini, servis kitaplarimi ve 6lgiimleme prosediirlerini bulundurarak dokiimantasyon
olusturacaktir.

Arizalanan {initelerin, tesisatlarin arizalanma sebepleri arastirilacak ve miimkiin olan gerekli
tedbirler alinarak arizalanma olasilig: azaltilacaktir.

Anza giderme isleri Idare hizmetlerini aksatmayacak sekilde tamamlanacaktir.

Donanim ve sistemlerin, bulunduklari ortam tamir ve bakim sirasinda temiz tutulacaktir.
Kullameilarin yapabilecekleri ve sistemin durmasina sebep olacak hatali islemler tespit
edilecek ve Idareye bildirilecektir. Ayrica kullamicilarin sistemi aksamadan idame
ettirebilmeleri i¢in yapmalar gereken islemler belirlenecek, kullamicilara bildirilecek ve
denetlenecektir.

Bakim, onarim, kontrol vb. tiim belgelendirilmesi gereken islemlerin belgesini idarenin
belirleyecegi araliklarla ilgili birim amirine ibraz edecektir.

Sozlesme siiresince, periyodik bakimlar disinda yangin sondiirme sisteminde her hangi bir
ariza meydana gelmesi halinde, ilgili durumun idare tarafindan yiikleniciye bildirilmesinin
ardindan, yiiklenici en ge¢ 24 saat igerisinde gerekli miidahaleyi yaparak, sistemin ¢alismasi
icin gerekli calismay1 gergeklestirilecektir.

Yangin sondiirme sistemi bakimlar1 yillik olup, en az iki defa tam kapsamli bakim
yapilacaktir,

Bakim Kapsaminda IDAREye yil iginde test i¢in Ce onayl adresli ve konvasyionel Duman
sensorlerinde alarm etkisi olusturacak Smoke Gaz tiipii 250ml 3 adet verilecektir.

Ariza ya da bagka bir sebeple sisteme miidahale istegi mail, telefon, sms gibi her tiirlii
iletigim araci ile olabilir

Yiiklenici firma bu sartnamede tarif edilen periyodik bakim hizmetini daha once verdigi
firma/kurum/kuruluslara ait referans listesini teklifinde sunacaktir.



9.19.

Odeme islemleri Bilgi Islem Daire Baskanlig: Satin Alma birimi tarafindan yapilacak olup,
her tiirlii bilgi Fatura ve irsaliye bilgileri bidbsatinalma@ercives.edu.tr iletilmesi Hizmet
Sunucunun sorumlulugunda olup, ddemelerin, biitceye gore fatura edilmesi bu hususta
gerekli bilgilerin alinarak kesilmesi gerekmektedir.

10. DIGER HUKUMLER

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

10.8.

10.9.

10.10.

10.11.

10.12.

Yiiklenicinin sorumlulugunda olan hizmetlerden dolay: meydana gelebilecek tiim hukuki
durumlarm muhatab1 Yiiklenici® dir. Yine aynmi sebeplerle iigiincii sahislar veya diger
merciler Idareyi muhatap alarak Idare aleyhine hukuki islemler baglattiklar takdirde;
yargilama giderleri, vekalet iicreti ve ihtilafin sulh yoluyla ¢oziilmesi de dahil olmak iizere
Idarenin bu hususta ugrayacag giderler Yiiklenici tarafindan kargilanacaktir.

Yiiklenici tarafindan isbu sozlesme kapsaminda taahhiit edilen isleri ifa etmek iizere
istihdam ve tahsil ehil hizmet personelinin her tiirlii kanuni alacak haklarinin eksiksiz yerine
getirilmesine iliskin iglemler ile Sosyal Giivenlik Kurumu ve Miidiirliikleri nezdinde tiim
miikellefiyet ve yiikiimliilik Yiiklenici® ye ait olacaktir.

Yiiklenici, isbu sézlesme uyarinca yerine getirilecek hizmetler dolayisi ile edindigi ya da
vakif oldugu Erciyes Universitesi'ne ait her tiirlii bilgi ve belgelerin gizli oldugunu kabul
eder ve bilgi ve belgelerin Yiiklenicinin ya da personelinin bilgisi dahilinde yada bilgisi
disinda kusuru olsun olmasimn {igiincii kisilere agiklanmasindan ya da ulasmasindan dolay1
hukuki olarak Erciyes Universitesi’ne karsi sorumludur.

Yiiklenici tarafindan yapilacak tiim calismalar, mutlaka idarenin onay1 alinmak kaydiyla,
Idarenin 6n gordiigii sekilde yapilacaktir.

Yiiklenici; bakim ya da ariza islahi sirasinda bagka bir soruna sebebiyet vermesi durumunda
olusacak zarardan ve bunun tazmininden sorumlu olacaktir.

Yiiklenici; sorumluluk alamndaki tiim cihazlara ait ¢alistirma talimatnamelerini, periyodik
bakim yonergelerini, temel onarim /ariza rehberleri ile garanti sart ve siirelerini iceren
belgeleri {iiretici/distribiitor firmalardan temin ederek sistem iizerindeki uygulamalari
sirasinda ilgili belgelerde belirtilen hususlara eksiksiz olarak uyarak calismak ve talep
oldugu takdirde bu belgelerle ilgili bilgileri Idarenin gérevlendirdigi yetkililerle paylasmak
durumundadir.

Yiiklenici; tiim ariza/bakim/onarim sonrasi hazirlayacagi raporlar Idareye sunmak, gerektigi
durumlarda ayrintili bilgi vermekle yiikiimliidiir. 26735 Madde geregince ilgili mahallin
yangindan koruma noktasindaki eksiklikleri bu raporda belirtilecektir.

Yiiklenici; kiigiik ya da biiyiik her ariza hakkinda, Idarenin o isle gorevli teknik personeline
bilgi vermek, arizamin nedeni ve ne sekilde giderilecegi bilgilerini paylasip makanin onayim
takiben sorunun giderilmesinden sorumludur.

Yiiklenici; sokiilen yipranmis ya da arizali tiim pargalari mutlaka Idareye iade etmek
durumundadir.

Yiklenici; tim calisma durumlarinda, oncelikli olarak gerekli giivenlik onlemleri ve
tedbirlerini alarak isletmenin aksamamasin hedefleyecektir.

Yiiklenici; yapilacak tiim caligmalar sirasinda ilgili techizatin garanti kapsamu disina
¢tkmamas igin tretici/distribiitér firma ile dogrudan baglanti halinde olacak, gerektiginde
bu amaca yé6nelik olarak giderleri kendisine ait olmak kaydiyla tiretici/distribiitdr firmanin
gerekli periyodik kontrolleri yapmasini saglayacaktir.

Arnza halinde ve yedek parga degisiminin gerekli oldugu durumlarda, Idarenin teyidi
olmadan islem yapilmayacaktir.

11. DENETIM VE MUAYENE METOTLARI

11.1.

Sistemin kontrolii sirasinda tesisin i¢indeki gerekli olacak merdiven ve uzatma kablosu
diginda diginda, bakim igin gerekli diger cihaz ve aletler Yiklenici firma personeli
tarafindan getirilecektir.
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11.2.  Bakim sonunda ve ariza sebepli olusan mekanik ve insaatsal (delme, montaj, demontaj, siva,
boya vb..) onarimlar Yiiklenici tarafindan yapilacaktir.

11.3.  Bakim sonunda belirtilen elektriksel (kablo, elektrik panosu i¢inde diizeltmeler, cihazlardaki
elektrik montajlari vb..) onarimlar Yiiklenici tarafindan yapilacaktir.

12. iS GUVENLIGI

12.1.  Yiklenici isi bilen, fen ve sanat kurallari geregince her tiirlii gerekli egitimi almig ve yaptigi
igin risk ve sorumluluklarim bilen kabul edilip is ve iscilerinin her tiirlii is glivenligini
almakla 1 derece sorumludur.

12.2. s, is¢i ve Uriin kazalarindan 6tiirii idare sorumlu tutulamaz.

12.3.  Yiiklenici Idarenin s6zlii ve yazih her tiirlii kuralina uymak zorundadir. Ise baslamadan 6nce
is yerine gore uygun malzemeleri ve onaylarini almalidir.

12.4. Yiklenici i yerinde gerekli olan her tiirli malzemeyi merdiven, ip, baret, korumal
ayakkabi, dlisme korumas gibi techizati kendisi almal1 ve getirmelidir.

13. GARANTI SARTLARI

13.1. Yiiklenici tarafindan makine ve ekipmanlara yapilacak bakim onarim islemleri ile montaji
yapilan yedek parcalar i¢in 6 ay garanti verilecektir

13.2. Yiiklenici Bakim sonrasi sisteminden sorumlu olup, her hangi bir yangin sirasinda yangin
algilama sisteminin devreye girmesi yiiklenici sorumlulugundadir.

14. CEZAI SARTLAR

14.1.  Yikleniciye her tirlii sekilde bildilen islerle alakali, miidahale siiresinin gecikmesi ile
Kontroller tarafindan geciken giin basina isin toplam bedelinin Binde 2 si oraninda giinliik
ceza kesilebilir.

14.2. Yiklenici ilgili anzalara 1 giin i¢erisinde miidahale etmekle sorumludur. Bu siire igerisinde
miidahale etmedigi durumlar gercevesinde, arizanin bityiimemesi igin yapilan faaliyet ve
isler Yiklenicinin is saha sorumlulugunu ortadan kaldirmadig1 gibi, arizanin biiytimesi yahut
sistemin bozulmasi yahut 3. Kiselerin miidahaleleri sebepli sikintinin artmasi ek bedel
gerektirmeden ilgili mahaldeki arizanin tekrar giderilmesi YUKLENICI tarafindan
yapilmalidir.

14.3.  Yiklenicinin Midahale edemedigi ve ¢ozemedigi arizalar, bakim yapamadig: yer, bina ve
merkezler i¢in IDARE tarafindan baska bir firmaya bakim yaptirilabilir ve bu iicret
Yiiklenici ticretinden kesilerek 6denebilir.
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EK-1 YANGIN iHBAR VE ALGILAMA SiSTEMLERi BAKIM PLANI

Yangmn Ihbar ve Algilama Sistemi ile Tlgili Yapilacak Olan Faaliyetler

15.1  Ulusal kurallarda yer almayan konularin teyidi ve uygulamalarda karsilagilacak sorunlarin
izalesi yoniinden EN yeterli degilse NFPA-72 kurallari kullanilacaktur.

15.2  Asafidaki test ve kontroller NFPA MAINTENANCE — TEST — INSPECTION Kitap¢iginda
belirtilen aylik, 3 Aylik, 6 Ayhk ve senelik bakim — test ve kontrol ¢izelgesinde belirtilen
detaylara gére yapilacaktir.

15.3 26735 Madde geregince ilgili mahallin yangindan koruma noktasindaki eksiklikleri Bakim
Raporunda belirtilecektir.

15.4  Kontrol paneline bagh bilgisayar iizerinden, biitiin loplarin kontrolii yapilacak, varsa ariza
gosteren loplarin arizas: giderilecektir (detektor, buton, siren, kablo kisa devre kontrolii). Arizal
yedek parga tespit edildiginde, idaremizin temin edecegi malzeme ile degistirilecektir.

15.5 Sistemde kullanilan kablo ile ilgili arizalar (kablo giizergahinda yapilan tadilat veya benzeri
calismalardan dolay1 kablonun kopmasi-deforme olmasi haricinde ) firma tarafindan
giderilecektir.

15.6 Sistemde kullanilan biitiin akiilerin 6l¢iimii yapilacak, akiilerin sarj voltajlari 6lgiiliip kontrol
edilecek, degistirilmesi gereken akiiler varsa, bakim sonrasinda hazirlanacak raporda bu
belirtilecektir.

15.7  Paneller aras1 haberlesme kontrol edilecek, aksaklik varsa giderilecektir?

15.8  Bakimi yapan firma personelinde, sistemin bakim yapilacak kontrol edilecek ne kadar
ekipmahl varsa hepsinin yazil oldugu kontrol-bakim listesi(¢ek-list) olacak, kontrolii ve bakimi
yapilan ekipman bu listeden ¢aligiyor veya ¢aligmiyor seklinde isaretlenecektir.

15.9  Adres degisikligi. adres hatalari olan yerletin yeniden adreslenmesi isi YOKLENICI
tarafindan yapilacaktir. (Istekliler talep ederse ihale oncesi alan tarafimizca gezdirilebilir)

15.10  Her detektoriin temizligi ve bakimi yapilacaktir

15.11  Detektorlerin testleri, EN — Vds — LPCB onayli veya UL listeli spray sistemli 6zel test
cihazlari ile yapilacaktir. Kesinlikle sigara veya herhangi bir sey yakarak test yapilmayacaktir.

Ersin DEMIRAY
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EK-Z

ERUIYEDS UNLVEKDILESI]

YANGIN iHBAR SiSTEMIi CIHAZ SAYISI VE YERLERI

. evrim Duman Is1 Kombin
e %ay:sn dedektirii | dedektorii | Dedektorii
1 | Yapu Isleri ve Teknik Daire Baskanligi 1 64 4
2 | Personel Yemekhanesi 2 109 28
3 | Hukuk Fakiiltesi Ek Bina 2 63 2
4 | Veterinerlik Fakiiltesi Hayvan Hast 2 146 1 5
5 |Egitim Fakiiltesi Ek Bina 4 11 165
6 | Edebiyat Fakiiltesi 5 453 2 11
7 |Deprem Arastirma Lab. 2 24
8 | Motor Arastirma Lab. 2 38
9 | Kres (Eski) 1 34 1 3
10 | Kres (Yeni) 1 55 2
11 | Izzet Bayraktar MYO 2 123
12 | Enstitiiler Binasi 3 257
13 | Saglik Bilimleri Fak. 2 153
14 | Eczacilik Fak. 3 241
15 | Rektorliik Binas: < 347 16
16 | Spor Fakiiltesi 1 23
17 | Spor Fakiiltesi Salonu 2 87 8
18 | Veterinerlik Fakiiltesi 3 287 1
19 | Nano Teknoloji 2 92 i 12
20 | Turizm Fakiiltesi 2 129 2
21 | Hiziroglu Misafirhanesi 1 72 2
22 | Kok hiicre Merkezi 2 314
23 | Egitim Fakiiltesi 2 340
24 | Ilag Arastirma Merkezi 2 245
25 | Is1 Merkezi 1 1 39
26 |Is1 Merkezi 2 1 44
27 | Kiz1lay Uygulama Oteli 1 58
28 | Ogrenci yemekhanesi 1 102 -
29 | Matbaa Binasi 1 23 1
30 | Kiittiphane (kadir Has) 1 200
31 | Yukar Talas 1 Nolu Bina ve Restoran 1 75
32 | Ogrenci Isleri Daire Baskanlig 1 45
33 | Siileyman Demirel Spor Salonu 2 100 2
34 | Sabanci Kiiltiir Merkezi 1 65
35 | IKUM-DEKAM 3 210
36 Adalet Meslek Yiiksek Okulu Yeni Ek
Bina 1 100
37| TAUM Binasi 1 51 1 2
38 Aragtirma Uygulama Merkezi (Kayseri
Meslek) 3 320
39|25.Y1l Havuz 1 22 3
40 | Tip Derslikleri Yeni Bina 3 380 15
TOPLAM 5541 73 220
TOPLAM CIHAZ ADEDI = 5834
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ERCIYES UNIVERSITESI KAMPUS GUVENLIK YONETIM SiSTEMi
BAKIM ONARIM iSiNE AiT
TEKNIK SARTNAME

1. AMAC:

1.1. Kayseri Erciyes Universitesi KGYS (Kampiis Giivenlik Yonetim Sistemi) , PTS (Plaka
Tamma Sistemi) ve 11 adet binamizda bulunan kamera sistemlerinin ariza, bakim ve
onarim isinin yapilmasi ve 7 giin 24 saat ¢alisir halde tutulmasidir.

2. TANIMLAR

Idare: Erciyes Universitesi Rektorliigi.

Yiiklenici Firma: Isi, sarthameye uygun yapacagini taahhiit ederek teklif veren ve isi yapmasi
uygun goriilen ticari kurulus.

KGYS: Kampiis Giivenlik Y®6netim Sistemi, ana merkez ve toplama merkezlerini de kapsayan
ve sistemde kullanilan tiim yazilimlar, aktif/pasif cihazlar, yer alti/iistii yapi sistemleri,
paket elektronik sistemleri (plaka tanima gibi) birbirine entegrasyon yapan sistem.

PTS : Plaka Tamima Sistemi.

KGYS Merkezi: En iist diizey yetkilerde izleme ve yonetim yapilan KGYS merkezidir.
Kamera kayitlar1 burada yapilmaktadir.

Toplama Merkezleri: Sahada ki 5 bolgeden olusan toplama merkezleri.

Bagh Merkezler : Kendi kamera ve kayit sistemleri olup goriintiileri KGYS merkezine
aktarilan ek-2 de isimleri yazih birimler.

Kamera ve Plaka Tanima Noktasi: Kamera, kamera diregi, plaka tanima noktas: gibi sahada
bulunan noktalarin her birisi.

Ariza: Sistem veya sistemdeki cihazlarin bozulmasi, islevini tamamen veya kismen
yapamamasi, goriintiilerin nakili, kayit veya goriintii kalitesinin bozulmasi,

3. KAPSAM :

3.1. Universitemiz KGYS ve PTS sisteminde calisan ekip, ekipman, cihaz, aktif ve pasif
elemanlarin saglikli bir sekilde ¢aligmasini saglanmak maksadiyla, sézlesme siiresince
olusacak arizalarin parga harig giderilmesi isini kapsar.

3.2. Anlagma kapsamina giren kamera ve plaka tanima noktalar1, toplama merkezleri ve
KGYS merkezinde bulunan tiim cihaz ve ekipmanlarin adetleri ekl ve ek2 listede
belirtilmistir.

4. ODEME SEKIL VE SARTLARI

4.1. Verilecek teklifler 12 aylik olup, isin siiresi sézlesme tarihi itibariyla gegerli olacak ve
odemeler buna gore ayarlanacaktir.

4.2. Hak edisler idarece serbest birakilan &denekler dahilinde 6 aylik periyotlar halinde
Odenecektir.

4.3. Sartnamedeki cezai miieyyideler sonucu miktari kesinlesen cezalar hak edislerden kesilir.
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6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

BELGE VE YETERLILIKLER

- Yiiklenici TSE TS-12540 - 10956 Hizmet belgelerini ihale asamasinda verecektir.
- Yiklenici Firma 1SO9001-14001-45001-10002 Kalite belgelerini ihale asamasinda

verecektir.

- Yiiklenici firma Universite Kampiis alam icinde arizalara fiziksel olarak miidahale

edecek, yapilacak isle ilgili bolimlerden olmak tizere (elektrik, elektronik, haberlesme,
bilgisayar vs) ; Meslek Lisesi, Meslek Yiiksek Okulu Diplomasi veya ustalik belgesi
bulunan, ustalik belgesi bulunmayanlar i¢in MYK yeterlilik belgesi bulunan en az 2 adet
personel ismi, yeterlilik belgelerini ve SGK kayitlarini dairemize teslim edecektir.

GENEL HUKUMLER

- Bu sartnamede gegen siireler mesai saatleri ile smirh degildir, resmi, idari tatil ve mesai

harici zamani da kapsamaktadir.

Yiiklenici firma bakim anlagmasi sonu itibariyla sistemdeki tim cihaz ve bilesenleri
saglam, islevsel olarak tam ¢alisir durumda idareye teslim edecektir.

Bu is kapsamina giren bakim, onarim, ariza vs. islemlerinde tiim arag ve gerecleri kendisi
temin edecektir.

Anlagma kapsamu siiresince herhangi bir nedenle parca, modiil, aparat gibi donamimlarin
degismesi gerekir, ya da cihazin tamaminin yenilenmesi gerekir ise, tiim donanimlar idare
tarafindan karsilanacak, bunlarm ¢alisir hale getirilmesi igin montaj, konfigiirasyon gibi
hizmetler firma tarafindan ticretsiz olarak verilecektir. Yiiklenici donamm ticreti disinda,
uretici firmalar tarafindan talep edilen ( teknik destek, giincelleme vb.) higbir iicreti
idareden talep edemez.

Sistemde dis ortam (cisco) kameralarm bagh bulundugu nvr ciharinin arizas: durumunda
yerine en az 64 ch (sistemin devamlilig1 i¢in) yedek nvr cihazi bulundurulacaktir. Bu
cihaz stzlesmeden 1 hafta icerisinde kgys merkezi sunucu odasinda sisteme takili
olmalidir. Nvr cihazinda da en az 100 tb depolama kapasitesi olmalidir.

Sistemin iyilestirilmesi kapsaminda sistemin biitiinliigiinii bozmayacak sekilde, parca ve
cihazlar idarece kargilanmak suretiyle bunlarin montaji, diizenlemesi yiiklenici firma
tarafindan ficretsiz yapilacaktir (yeni kabinet, direk, toplama merkezi ilaveleri harig).
KGYS direklerinde bulunan rack kabinet i¢i cihazlarin yerlesim ve diizenlenmesinin idare
tarafindan talep edilmesi halinde yiiklenici firma tarafindan ticretsiz yapilacaktir. Gerekli
parcalar idare tarafindan saglanacaktir.

Bakim anlagmasi siiresince tiim anza, bakim ve onarimlar cihazlarin kurulu bulundugu
yerlerde yiiklenici firma tarafindan ticretsiz yapilacaktir. Gerekli cihaz ve parcalar idare
tarafindan saglanacak olup, her tiirli tasima ve kargo ticretleri firma tarafindan
karsilanacaktir.

Bakim ve onarim i¢in sistemin kapatilmas: gerekiyorsa, idarenin bilgisi dahilinde ve
idarece uygun goriilen, is yogunlugunun az oldugu (tatil giinleri ve gece saatleri dahil)
uygun zamanlarda cihazlar kapatilabilecektir.

6.10. Yiiklenici firma meveut yazilimlarin bakim anlasmas: siiresince yeni yayin, uyarlama,

stirim, gtincellegtirme, yamalarini ve hizmetleri Tiirkiye’de sunulmasindan itibaren 10
gin i¢inde ticretsiz saglayacak, sisteme licretsiz yiikleyecektir. Bu yiikleme esnasinda
calisan sistemlerde ve kayitlarda herhangi bir kayip olmamalidir.

6.11. Firma PC, ekran, klima, UPS vs. uzmanlik alan disinda kalan cihazlarin ariza, bakimini

ilgili servisine yaptiracak, sadece defismesi gercken parca var ise idareden talep
edebilecektir. Bunun disinda kalan servis iicreti, kargo, tasima ticretleri vs. yiiklenici
firmaya aittir.
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6.12. Sistemdeki tiim cihazlar s6zlesme tarihinden is bitimine kadar ( deprem, siddetli riizgar,
afet, yangm, kaza, sel, su baskini, hirsizlik, sabotaj vs. tiim etkenler dahil) bakim
kapsaminda olacaktir.

6.13. Anlasma siiresi boyunca idarece tespit edilen hata ve eksiklikler bakim kapsaminda
degerlendirilerek giderilecektir. Ayrica yildirim, simsek veya yetersiz topraklama sonucu
meydana gelen her tiirlii ariza ve sorun iicretsiz giderilecektir.

6.14. Yiiklenici firma hi¢bir durumda idarenin s6zlii ve/veya yazil izni olmaksizin cihazlari
ya da par¢alarini yerinden almayacaktir.

6.15. Gerekli oldugu zaman yiiklenici firma idarenin talebi halinde sozlesme kapsaminda
bulunan direk, kamera vs. cihazlarin yerini {icretsiz degistirecektir. Ancak kablo, fiber
kablo ilave aparat vs. bedelleri idarece karsilanacaktir.

6.16. Sozlesme kapsaminda degistirilen ve yenisi takilan arizal cihazlar idareye teslim
edilecektir.

6.17. Idare tiim sistemlerini normal ¢alisma saatleri disinda ve resmi tatil giinlerinde de
caligtiracak ve bu caligma diizeni, yiiklenici firmanin bakim yiikiimliiliiklerinde hi¢bir
degisiklige neden olmayacaktr.

6.18. Sistemin bakim siiresi iginde, cihazlar iizerinde idarece talep edilecek her tiirlii
konfigiirasyon degisikligi yiiklenici firma tarafindan yapilacaktir.

6.19. Gizli bilgilerin ve kayitlarm tutuldugu medyalarin (depolama {initesi, bilgisayar ve
sunuculara ait sabit disk vs.) arizalanmas: halinde sorun kurumda giderilecektir. Eger
kurumda giderilmesi miimkiin olmaz ise, yapilacak isleme idarece karar verilecektir.

6.20. Yiklenici, tim giderleri kendisine ait olmak iizere ¢aliganlarin isle ilgili saglik ve
giivenligini saglamakla yiikiimliidiir. Bu ¢er¢evede; ¢alisanlarin is giivenligi uzman, is
yeri hekimi ve zorunlu olmasi halinde diger saglik personeli tarafindan sunulan
hizmetlerden yararlanmasi, ¢alisanlarin saglik gdzetiminin yapilmasi, mesleki risklerin
onlenmesi, egitim ve bilgi verilmesi dahil her tiirlii tedbirin alinmasi, organizasyonun
yapilmasi, gerekli arag ve gereglerin saglanmasi, saglik ve giivenlik tedbirlerinin degisen
sartlara uygun héle getirilmesi ve mevcut durumun iyilestirilmesi, isyerinde alman is
saghg ve giivenligi tedbirlerine uyulup uyulmadiginin izlenmesi, denetlenmesi ve
uygunsuzluklarin giderilmesi gibi is saglig: ve giivenlifi mevzuat: kapsaminda is saglif
ve giivenlifine iligkin alinmas: zorunlu tedbirler yiiklenicinin sorumlulugundadir.

6.21. Sozlesme bitimine en ge¢ 15 giin kala sistemdeki cihazlarin tim ip numaralari,

konfigiirasyon bilgileri. ve erisim-kontrol sifreleri idareye yazili ve elektronik ortamda olarak

teslim edilecektir.

7. CAGRI VE BiLDIiRIMLER

7.1. Yiklenici firma idarece yapilacak her tiirli bildirimi (bakim daveti, talepler, ariza
bildirimi vs.) 24 saat erisimi miimkiin olan tebligat adresi ve iletisim bilgilerini ( adres,
telefon, faks, e-posta ) igeren resmi yaziy1 sézlesme ile birlikte idareye teslim edecek, bu
bilgilerde degisiklik oldugunda resmi olarak yenileyecektir.

7.2. Anza, bakim, kurulum vb. konular yiiklenici firmaya telefon, e-posta veya fax ile
bildirilecektir. Firma yapilan islemlerin mahiyeti ve idarenin istegi dogrultusunda yapilan
islemin sonucundan telefon, e-posta veya fax ile idareye bilgi verecektir.

7.3. Idare, yiiklenici firmadan tim cihazlarla ilgili olarak her konuda bilgi isteyebilir.
Bilginin aciliyetine gére giinlii ya da siireli bilgi istenebilir. Siiresiz ve giinsiiz istenen
bilgiler en ge¢ 10 giin i¢inde yazili olarak idareye ulastirilmalidir. Yiiklenici firma daha
fazla aragtirma siiresine gereksinim duymasi halinde, konuyla ilgili siire talebinde
bulunulabilir.

7.4. Cagn bildirimleri ve cezai miieyyidelerin hesaplanmasinda idarenin kayitlar: muteber
kabul edilecektir.
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7.5. Buradaki esas alinacak giin ve saatler, idarenin yiiklenici firmaya yaptigi bildirimlerin

zamani (idare tarafindan belirlenecek) sézlii, tutanak veya servis formlarinda yer alacak
tarih ve saatler olacaktir.

8. ARIZA DURUMLARI VE GiDERILMESI

8.1. Anlagma kapsamindaki sistemde sorun ¢ikmasi halinde, arizanin bildirilmesinden sonra
en fazla 6 saat icerisinde yiiklenici firma sisteme miidahale edip, arizay1 24 saat icerisinde
giderecektir. Donamimsal problemlerde ilgili siireler idarenin donanimi temin etmesinden
sonra igletilecektir.

8.2. Yiiklenici firma, miidahale ettigi her sorun ve sonucu hakkinda ayni giin icerisinde
idareye duruma gore sozlil ve/veya yazili bilgi vermelidir. Bu bilgilendirme online bir
yazilim ya da, ticket bazli e-posta iizerinde olabilecektir.

9. PERIYODIK BAKIM

9.1. Yiklenici firma anlasma kapsaminda idarenin uygun gordiigii tarih ve saatlerde (mesai
saatleriyle simrh degildir) , 2 defa koruyucu periyodik bakim yapacaktir.

9.2. Bu bakimda cihazlarin ve kabinlerin tozdan arindinlmasi, temizligi, kontrolii, testleri,
arizali olanlarin tespit edilmesi, montaj hata ve diizensizliklerin giderilmesi, is giivenligi
ve elektriksel emniyet tedbirlerinin alimmasi vs. islemleri yapilarak sistem tam bir
kontrolden gecirilecektir.

9.3. Yapilan bakim ve tespitler bir form ile tutanak altina alinacaktir.

9.4. Koruyucu bakim i¢in sistemin veya buna bagli iletisim cihazlarinin tamaminin ayn: anda
kapatilmasini gerektiriyorsa, idarenin bilgisi ve izni dahilinde uygun gériilen zamanlarda
1 y1l iginde bu amagla toplam kapatma siiresi 24 saati gegemez. Siire asimi durumunda
sartnamenin ceza maddeleri uygulanir.

9.5. Sistemin komple bakim i¢in kapatildigi ve ag¢ildigi zamanlar, yiiklenici firma ve idare
yetkililerince ortak bir tutanakla tespit edilecektir.

8. CEZAI MUEYIDELER VE FESIiH
8.1. Siiresinde giderilmeyen arizalarda her 24 saatlik dilim i¢in yiiklenici firmaya ihale bedeli
tizerinden %0.06 (onbinde alt1) oraminda giinliik cezai mileyyide uygulanacaktir. 24 saati
ge¢meyen gecikmeler de bir tam giin olarak hesaplanacaktir.
8.2. Miktan kesinlesen cezalar hak edislerden kesilir ya da hukuki yollardan tahsil edilir.
8.3. Idaremizce agir aykirilik halleri olarak kabul edilen bilerek, isteyerek ve sanatta acemilik
yapilmasi ile sistemin ¢okertilmesi durumunda, aykirilik birer kere gergeklesmis olsa dahi
protesto cekmeye gerek kalmaksizin sézlesme fesh edilecektir.
8.4. Idare tarafindan ariza bildirimi yapilan herhangi bir arizaya yiiklenici tarafindan, tic giin
boyunca herhangi bir fiziki miidahalede bulunulmamasi durumunun iki kez tekrarlanmasi
halinde stzlesme idarenin takdirine bagli olarak fesh olunabilecektir.
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EK-1 ERCIYES UNIiVERSITESI

KGYS CIHAZ LiSTESI
ADI MARKA MODEL ADET
Sabit Kamera CISCO 6400E 251
PTZ Kamera CISCO 6930 37
Yinetim Donanim ve Yazilim CISCO * 1
Kayit Donanim ve Yazihm CISCO UCS C240 M3 2
Merkez Omurga Anahtar CISCO 4507R+E 1
Dagitim Noktas1 Omurga ve
anahtar CISCO 4507R+E 5
Endiistriyel anahtar CISCO IE 3000-8TC 70
Kamera Diregi ¥ * 70
Direk iistii kabinet ve ekipmanlar ¥ 5 70
Video wall ve ekipmanlar SAMSUNG | UD46C-B 12
Masaiistii bilgisayar OEM * 10
PTS yazihm ve donamim DIVIT PLATAR 1
PTS kamera VEGA VEGA 2HD 10
Merkez kabinet ve bilesenler * * 2
Dagitim Noktas1 Kabinet ve
bilesenler % * 5
KGK- 1KVA INFORM 1000 70
KGK- 20KVA TESCOM DS320 1
KGK- 6KVA TESCOM CL106D 5
Sisten odasi ve bilesenler * * 1
Duvar tipi klima CARRIER | 42NQV050M 2
Salon tipi klima OLEFINI |OLE24FSDCM 1
Gazl tagmabilir séndiirme cihazi B * 3
Nizamiye bilesenleri * i 5
Renkli yazici LEXMARK C748e¢ 1
Mobese merkezi dome kamera * * 2
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EK-2 ERCIYES UNiVERSITESI
KGYS BAGLI MERKEZLER CiHAZ LiSTESI

KAYIT CIHAZI

MERKEZ ADI KAMERA SAYISI SAYISI
REKTORLUK 35 2
BILiM SIiTESi 32 1
DEPREM LABARATUVARI 16 1
YEMEKHANE 72 3
GUZEL SANATLAR FAK. 71 3
MiMARLIK FAK. 55 2
EDEBIYAT FAK. 80 3
BESYO 78 3
JENERATOR BiRIMi 7] 1
2.1SI MERKEZI 15 1
HUKUK FAKULTESI 32 1
ADALET M.Y.O. 33 1

TOPLAM 499 21




