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ERCIYES UNIVERSITESI REKTORL UGT!
Bilgi Islem Daire Baskanhg:

Sayr : 68056880-934.01- 22/11/2024
Konu: Teklif Verilmesi Hk,

Bilgi Islem Daire Bagkanlig1 Sistem odasinda bulunan NEXT Evo E9 marka model hassas
sogutma gruplarinin faal tutulmas; i¢in yillik bakim ve onarim hizmetleri almmasinda isini ekte
teknik detaylar verilmis olan NEXT Evo E9 marka model hassas sogutma gruplaria bakim
alinmast isi ihtiyag duyulmaktadir.4734 Sayih Kamu fhale Kanununun 22/d maddesi geregi
(dogrudan temin) satin alinacak olan cihazm/yedek parga/hizmetin tarafinizdan temini mimkiin ise

06/12/2024 tarihi saat 12.00°a kadar Bilgi Islem Daire Bagkanligi Satin Almey Biirosuna  teklif
verilmesi konusunda geregini rica ederim.

NOT;:

1- Zamaninda verilmeyen agik adres, vergi no kase ve imza olmayan teklifler degerlendirmeye
almmayacaktir.

2- Teklif zarflar1 kapali olmali, teklif konusu ve irtibattaki personelinin ismi zarfin iizerinde yazili
olmalidir,

3- Teklif edilen iiriinlerin markas: ve modeli teklif mektubunda yazilmalidir.

4- Teklif edilen iiriinlerin birim fiyati rakam ve yaz ile yazilacaktr.

5- Teklifler TL cinsinden KDV harig verilecektir.

6~ Teklif mektubunda teslim siiresi belirtilecektir.

7- Postadaki ve kargodaki gecikmeler dikkate alinmayacaktir.

8- Teklif mektubunda “sartname hiikiimlerini kabul ediyorum” ibaresi bulunacak olup teknik
sartnamede istenen bilgi ve belgeler varsa ilgili birime teslim edilecektir,

9-Alternatif teklif kabul edilmeyecektir.

10-Faks, elektronik posta yoluyla génderilen teklifler kabul edilmeyecektir.

11-idare alim yapip yapmamakta serbesttir.

12-Tedarikei gizlilik s6zlesmesi {irliniin tistiiniizde kalmaniz halinde imzalanip yollanacaktir.

ADRES:

Erii bilgi islem daire bagkanlig1 (arastirma merkezleri ve laboratuvarlart binasi) eski kmyo Kok
mahallesi Sabahattin Zaim sokak no:4

Tel: +90 352 437 49 35 (0352) 207 66 66 -10200

Teknik sartname ilgili hususlarda;

Irtibat: Ersin DEMIRAY

Tel: 0-352-207 66 66- 10212

Kosk Mah. Kutadgu Bilig Sokag No:6 38030 MELIKGAZI / KAYSERI
Tel: +90 352 437 49 35 (0352) 207 66 66 -10200 Fax: +90 352 437 83 81



BIRIM FIYAT TEKLIF CETVELI
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*KDV HARIC FIYAT VERILECEKTIR.

TEDARIKCI GIZLILIK ANLASMAS

Kisk Mah. Kutadgu Bilig Sokag1 No:6 38030 MELIKGAZI / KAYSERi
Tel: +90 352 437 49 35 (0352) 207 66 66 -10200 Fax: +90 352 437 83 81




hizmetlerini kapsar.

2. TANIMLAR

2.1. iDARE: Erciyes Universitesi Bilgi islem Dajre Baskanligi (ayni zamanda kullanicidir)

2.2. HiZMET SUNUCUSsU: Makine ve ekipmanlarln, idari sartnamede ve bu teknik sartnamede belirtilen
sartlar altinda bakim-onarimin; Ustlenen gercek kisi veya tiizel kisilige sahip yasal ticari kurum,
kurulustur,

2.3, URETici VEYA URETICi FIRMA.: Bakimi yapilacak makine ve ekipmanlarin iiretimj Yapan veya Tiirkiye
temsilcisi olan ticari kurulustur.

2.4. MAKINE VE EKIPMAN: Uretici firma tarafindan temini yapilan mamullerdir.

2.5. TAMIR EDicij BAKIM-ONARIM: Makine ve ekipmanlarin gérevini kismen Veya tamamen yerine

2.6. KORUYUCU BAKIM: Makine ve ekipmanlarin iretici firmanin standart teknik bakim kataloglarindaki

2.7. ARIZA: Makine ve ekipmanlarin calismamasi veya fonksiyonlarindan bir veya birkagini verine
getirememesi durumudur.

2.8. YEDEK PARCA: Makine ve ekipmanlarin onarim; icin piyasada hazir halde olan veya belirli bir imalat
stirecinde elde edilen, bir makine ve ekipmanlarin bltining olusturan sisteme ajt orijinal parcasi veya
pargalaridir.

2.9,
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sunucusunun da imza ettigi cizelgedir. Hizmet sunucusu by Gizelgeye gére bakim hizmetini
ylritecektir.

kalan (Ustupa, bez, temizlik malzemeleri ve kimyasallar) malzemelerdir.

2,11, MUDAHALE SURESI: idare tarafindan hizmet sunucusung arizanin bildirildigi andan (anza bildirim
tarihi, saati), hizmet sunucusunun yetkili bakim - onarim elemanlarinin arizaya mudahale etmek tizere
arizanin bulundugu yere gelip islemlere baslamasi (servis baslangig tarihi, saati) arasindaki sureye
“Mudahale Siiresj” denir.

2,12. TAKIM AVADANLIK: Hizmet sunucusunun her tiirlii bakim-onarim esnasinda kullandigi kendisine ait
ve maksada uygun el aracidir

2.13. HiZMET SURESj: Satin alinan bakim-onarim hizmetlerinin baslangic ve bitis tarihleri arasinda kalan
stredir,

2.14. HiZMET BOLGES;- Cihazlarin bulundugy mahalleridir.

2.15. MECBURI HALLER: Bu teknik sartname ile satin alinmak istenen hizmetlerin idarenin istedigi siirede
giderilmesine mani olabilecek, hizmet Sunucusunun ve idarenin yetkisi ve giici disinda olan olaylar
olup; hizmet sunucusu veya idarenin calisma yerinde meydana gelebilecek yangin, deprem, sel,
felaketi gibi her tiir dogal afetler ve Brev, savas veya seferberlik isyan, ayaklanma, hirsizlik, ambargo
gibi force majér kabul edilen haller, salgin hastaliklarin, sosyal olaylarin meydana gelmesiyle bélgeye
giris cikisin resmi makamlar tarafindan yasaklanmasi, “Mecburi Haller” kapsaminda kabu| edilecektir.
Covid 19 Salgin bu kapsamin disinda tutulacaktir,
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Bakim ve onarimi yapilacak Makine ve Ekipmanlar'in yedek parca aksami disinda kalan
(Ustiipa, bez, temizlik malzemeleri ve kimyasallardir) malzemeleri hizmet sunucusu
yukUmlUltginde olacaktir. . Ancak kullanilacak yedek parcalar igin idareden (cret talep
edilebilir.

Bakim onarimi yapilacak Cihaz 2 adet NEXT Evo E9 marka model hassas sogutma grubudur.
Yillik bakim tcretleri yilda iic dénemlik yapilacak bakim ve faturalandirma sonrasi ayri ayri
ddenecektir.

Bakim hizmeti idarenin istedigi tarih ve saatlerde yilda ¢ defa yapilacak olup, yil icerisinde
yapilmayan veya yapilamayan bakimlardan ticret talep edilmeyecektir.

Hassas Klima Bakimlari hicbir ariza olmaksizin en az yilda 3 defa tam kapsamli sekilde
yapilacaktir,

Ariza durumunda idare sorun céziilene kadar Hizmet sunucunu kontrol ve bakim kapsaminda
burada olmasini talep edebilir. Bu sureg yilda 20 giin ile sinirlidir. Yilda 20 glin sonrasi adam x
gin iscilik bedeli verilecek teklifin %20 sini gecmeyecektir. 20 giinlik siireg icerisinde her tiirli
iscilik icin herhangi bir ticret talep edilmeyecek olup, kullanilan malzemeler bakim kapsaminda
piyasa kosullari cercevesinde Hizmet Sunucundan ya da bagka yerlerden temin edilip, Hizmet
Sunucuna arizanin giderilmesi icin verilebilir.

idarenin istegine baglh olarak Hizmet Sunucusu tarafindan ariza ya da baska bir sebeple
sisteme miidahale sirasinda her hangi bir yedek parca ve malzeme kullaniimamis ise Sogutma
Gruplarinin yaklasan vyillik periyodik bakimi da Hizmet Sunucusuna yaptirabilir ve bu
hizmetlerin hepsi dahilinde donemlik periyodik masraf haricinde idareden her hangi bir tcret
talep edilmeyecektir.

IDARE Yiiklenicinin ilgili klima ve islere baktigina dair referans yazilari, dékiimanlari isteyebilir,
degerlendirebilir. Hizmet Sunucusunun ilgili marka ve model klimalra teknik destek vermemesi
halinde, IDARE Hizmet Sunucunun yeterli deneyime haiz olmadigini 6ngordigl sebeple isi
vermeyebilir.

Sozlesme kapsamindaki makine ve ekipmanlar sozlesme tarihi ile birlikte idare tarafindan
hizmet sunucusuna calisir vaziyette teslim edilecektir.

Hizmet siiresi s6zlesme tarihinden itibaren 1 yil gecerlidir.

Hizmet sunucusu idarenin kullaniminda olan makine ve ekipmanlarin bakim-onarim ve
periyodik bakim islemlerini yapabilecek duzeyde bilgi ve beceriye sahip en az bir makine veya
elektrik miihendisi siirekli istihdam edecektir. '

Bakim hizmetleri mesai saatleri 08.30-17.30 (sekiz otuz- on yedi otuz) arasinda idarenin tayin
edecegi yetkililer nezaretinde yapilacaktir.

Idare, Griinlerin her ikisinin de arizalanmasi durumunda 7/24 ariza hizmetleri icin talepte
bulunabilecektir. Hizmeti aksatmayan arizalar iginse mesai saatleri olan 08.30-17.30 arasinda
talepte bulunacaktir. Hizmet sunucusu en gec¢ 24 saat icinde arizaya mudahale edecektir.
Stzlesme kapsamindaki makine ve ekipmanlarin bakim ve onarim islemi yapilirken idare en az
bir elemanini, hizmet sunucusunun servis teknisyenlerinin bagina gézetmen olarak verecektir.
Hizmet sunucusu makine ve ekipmanlara ait arizali yedek pargalari 6éncelikle tamir edecek.
Tamiri mimkin olmayan yedek parcalan idare tarafindan temin edilen yenisi ile
degistirecektir.

Klima Gaz Kacak detektorii idareye teslim edilecektir.

Klimalarin gaz giris ve cikis siboblarina siboba uygun vana anahtar istendiginde takilacak ve
klimalar tzerinde kalacaktir,

Glnlik calistirma, isletme ve kapatma idare tarafindan yapilacaktir. Hizmet sunucu bu
islemleri yiirlitecek idari personele egitim verecektir.

Bakim islemi sirasinda ortaya cikan her tiirli ¢op ve malzeme atiklari hizmet bélgesi sinirlari
icinde idare tarafindan gésterilen yere birakilacaktir.
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Hizmet sunucusu, yapacagi her tiirlii bakim ve onarimda gerekli emniyet tedbirlerini almakla
yukimliidur. Olusabilecek herhangi bir kaza veya olaydan idare sorumlu tutulamayacaktir.
Sozlesme kapsamindaki makine ve ekipmanlarin hizmet sunucusu ylikimlultgiunde bulundugu
slirece hizmet sunucusu bilgisi olmadan veya muvaffakati alinmadan bagka firmadan hicbir
kimse bu makine ve ekipmanlara mudahale etmesine izin verilmeyecektir, Ancak hizmet
sunucusu 24 saatte midahale etmediginde ve arizay| gidermediginde idare baska bir firmadan
destek alma yoluna gidebilir. Slrecteki iscilik masraflarini idare Hizmet sunucundan talep
edebilir ya da sonraki alacaklarindan kesinti yapabilir.

Ariza ya da baska bir sebeple sisteme miidahale istegi mail, telefon, whatapp bildirimi, telerik
bildirimi, sms gibi her tirli iletisim araci ile olabilir.

Hizmet Sunucunun 48 Saat icerisinde midahalesi s3z konusu olmazsa, zamaninda miidahale
edilmedigi sebeple ve ya sojutma gruplarinin olusturdugu her tirli bagiml ve ilgili ariza ve ya
bedel idare tarafindan Hizmet Sunucusuna yansitilacak ve ya Hizmet sunucundan talep
edilecektir,

Hizmet Sunucusu bu sartname icerigine benzer Periyodik bakim sézlesmesi yapmis ve bununla
ilgili Is deneyim belgelerine sahip olacaktir.

Odeme islemleri Bilgi islem Daire Baskanligi Satin Alma birimi tarafindan yapilacak olup, her
tarld bilgi Fatura ve irsaliye bilgileri bidbsatinalma@ercives.edu.tr iletilmesi Hizmet Sunucunun
sorumlulugunda olup, édemelerin, biitceye gére fatura edilmesi bu hususta gerekli bilgilerin
alinarak kesilmesi gerekmektedir.

BAKIM HiZMETiNDE YAPILACAK iSLER

SOGUTMA GRUBU

Cihazlarin ses ve titresim kontrolii

Sogutucu gaz kagak kontrolij

Kondanser batarya temizligi

$ebekeden gelen elektirik akimini kontroli (faz anbalansi)

Bltun elektrik baglantilarinin sikilik kontrolii

Elektrik panosu bakimi ve kontrolii (kontaktér, termik, sigorta)
Kompresérlerin ve fanlarin akim kontrollerinin yapilmasi

Elektronik kartlarin bakimi (temizlik, izolotor)

Calisma saatlerinin kontrolii

Gegmise doniik alarm kodlarinin kontrolii

Cihazin set ayarlarinin kontrolii

Cihazin otomatik kontrol elemanlarinin kontrolii ve testi (start-up esnasinda)
Cihazin sezon baslarinda Start-up sezon sonlarinda kapatilmasi

Sezon gegislerinde antifiriz kontrolu

Drier, yag filtresi kompresor filtresi kontroli

Expansion valf kontrolii

Yag pompasinin kontroli

Kompresdr veya reciver tanki elektirikli isitict kontroli (sistem uygun ise)
Kompresor yag seviyesi kontrolii ve/veya yag seviyesi kontrol{i

Yagin fiziksel ve sezon basinda asit kontrolii

Sicaklik sensérlerinin kontroli

Sub-cooling degerinin kontrolii

Super heat degerinin kayit ve kontroli (servis programi mevcut ise print alinmasi)
Gruba gelen su debisi ve fark basing kontroli

Chiller devresindeki Pislik tutucularin kontrolii
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DENETIM VE MUAYENE METOTLARI

Her turlt muayene masraflan hizmet sunucusuna aittir,

Muayene esnasinda lizumlu her tirli personel ve test cihazlari hizmet sunucusu tarafindan
temin edilir.

Muayene esnasinda tasarim ve imalat hatalari sebebiyle meydana gelecek kaza ve hasarlardan
hizmet sunucusu sorumludur.

Bakim ve onarim yapilacak her bir cihaz ve ekipman % 100 (ylizde yiiz) géz muayenesi ve
yerinde ¢alisma fonksiyon testine tabi tutulacaktir.

Olgme ve kontrollerde elektronik pens ampermetre, voltmetre, yag test kiti, ve benzeri cihazlar
kullanilacaktr.

Idare tarafindan belirlenecek heyet, sistem ve techizatlarin normal calisip, calismadigini
periyodik bakim ve ariza onarimi esnasinda degistirilecek parcalarin orijinal ve standartlara
uygun olup olmadigini kontrol edecek ve uygunluguna karar verildikten sonra kullanilacaktir.
Diger hususlar idari sartnamede belirtildigi gibi olacaktir

iS GUVENLIGi
Hizmet sunucusu firma isi bilen, fen ve sanat kurallari geregince her tiirlii gerekli egitimi almig
ve yaptigl isin risk ve sorumluluklarini bilen kabul edilip is ve iscilerinin her tirli is glvenligini

almakla 1 derece sorumludur.

Is, isci ve Uriin kazalarindan étiiri idare sorumlu tutulamaz.

GARANTI SARTLARI

Hizmet sunucusu firma tarafindan makine ve ekipmanlara yapilacak bakim onarim islemleri ile
montajl yapilan yedek parcalar icin 6 ay garanti verilecektir.

Diger hususlar idari sartnamede belirtildigi gibi olacaktir.



